Andrey Soares

RESUMO

Profissional graduado em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, com
formagao técnica em Quimica e certificagdes em Normas
Regulamentadoras (NR). Experiéncia em suporte técnico,
desenvolvimento de sistemas, processos industriais e atendimento ao
cliente. Perfil dindmico, adaptavel, focado em resultados e na resolugao de
problemas com metodologias ageis.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

CONTATO . - .
Analista Técnico Tecnologia
& Meu Portifdlio Autorizada Apple (iPlace) 17/01/25 - 23/06/25

. Atendimento e suporte técnico a dispositivos Apple.
. Gestao de ordens de servico e estoque de pecas.

. Emissao de notas fiscais e venda de acessorios.

. Certificados Apple X

@ (18) 99626-0227

}X{ aandrey.soares@gmail.com

m=| CNH:AB Auxiliar Operacional 02/09/24 - 05/12/24
" - Baden - Vibra
COMPETENCIAS TECNICAS

. Operacéo de bombas (acionamento e desligamento).
* Certificac6es em NR: NR1, NR5, NRG,

. Analises laboratoriais de combustiveis: Anidro, Hidratado, B100,

NR12, NR20, NR33 e NR35. AS10, AS500 e Gasolina.
. Carga e descarga de combustiveis com foco em segurancga e

* Desenvolvimento e Programacao: HTML, organizagao.
CSS, Python, Java, C++, JavaScript, PHP, .
MySQL Estagio

y FATEC 26/01/24 - 28/06/24
« Sistemas e Plataformas: SAP. SAP Fiori . Atendimento ao cliente e suporte técnico.
(Herval), NSYS, OmniChat Grup’o Herval . Implementacao de sistemas internos para melhoria de processos.

. Emissao de notas fiscais, controle de estoque e materiais.
. Planejamento de tarefas e entrega de materiais gréaficos (copias,
apostilas, encadernacdes).

Educa

* Design e Multimidia: Photoshop, lllustrator,
InDesign, Canva, UX/UI Design

FORMAGAO ACADEMICA

Graduacido em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
FATEC Presidente Prudente — ago/2021 a ago/2024

« Metodologias Ageis: Scrum e Kanban

* Soft Skills: Comunicacao eficaz, empatia,
inteligéncia emocional, criatividade, gestdo do
tempo, trabalho em equipe, aprendizagem
continua

Técnico em Quimica
Escola SENAI Santo Paschoal Crepaldi — fev/2019 a dez/2020

Ensino Médio Completo
IDIOMAS Centro Educacional SESI 284 — fev/2008 a dez/2020

Portugués: Nativo
Inglés: Intermediario
Espanhol: Basico



https://drey021.github.io/Portfolio-Andrey_Soares/

